
令和７年度 社会福祉法人廣望会 地域生活支援センターCoCo ちくま 

地域連携推進会議 議事録 

 

開催日時：令和８年２月５日（木） 13:00～16:00 

開催場所：社会福祉法人廣望会 地域生活支援センターCoCoちくま相談室 

出席者：利用者ご本人   M様  

    ご利用者ご家族  W様  

    民生委員     M様  

    千曲市障害福祉課 T様  

    地域生活支援センターCoCoちくま 所長・内堀  サービス管理責任者・大嶋 

（お声がけしたが日程合わず欠席：千曲警察署／千曲市障がい者児基幹相談支援センター） 

 

１．あいさつ 所長・内堀より 

 

２．自己紹介 

 お名前と所属、一言を添えて発言して頂く。 

 

３．会議の目的や内容の説明 所長・内堀より 

 地域連携推進会議の目的・内容・効果の説明。構成員と議題例の説明。 

 構成員の役割、施設訪問及び施設訪問時の確認ポイントの説明。 

 障害者支援施設・共同生活援助（グループホーム）の説明。 

 

４．グループホームの説明及び当事業所での支援内容について 所長・内堀 

 ○障がい福祉サービス共同生活援助（グループホーム）とは 

 ・制度上の説明 

 ・様々な形のグループホームがある 

 ・他の入居者や支援者との関係について 

 ・入居するのに大切にしてほしいこと（当事者、支援者） 

 ○CoCo ホームの概要 

・大切にしていること 

・ホームの入居者定員 

・ホームの家賃について 

・入居者の概要（障がいの種別/支援区分/年齢/入居年数等々） 

・ホームの職員体制について（役割/年齢等々） 

・入居者のお金の管理について 

 ○グループホームでの暮らし 

 ・Kさんの暮らしを紹介（動画視聴） 



 ・ホームの日課／入居者の収入と支出 

 ○地域とのつながり 

 ・地域イベントへの参加、美化デイや避難訓練への参加 

 ・実習生など外部の方の見学実習の受け入れ 

 ○職員研修について 

 ・職員会議、研修の定期的な開催について 

 ・職員全体の研修会の内容を紹介 

（虐待防止、身体拘束廃止にむけた研修・感染症対策について・防災対策について等々） 

 ○グループホームにおける「ひやりはっと・事故」の報告と対応内容 

 ・ホーム内入居者による事故（器物破損等） ・ホーム内支援者による事故（誤薬等） 

・入居者の所在不明 ・お金に関するトラブル ・外部とのトラブル（勧誘・隣人） 

・アルコールのトラブル 

 ○苦情対応について 

 ・ご家族からの苦情について 

 ・ホーム内、入居者同士の苦情について 

 ○運営上の課題について 

 ・人材の不足について 

 ・世話人の高齢化 

 ・社会的なトラブルの増加（SNS、勧誘、詐欺等） 

 

５．まとめ 

  法人理念にある、「誰もが夢の描ける地域社会を目指して」を目標に、その人らしく、暮

らしながら、夢を描く、夢をかなえられるよう、支援していきたい。その目標に向けて、

障がいのある方たちの生活や日々の様子を地域の皆様にも知っていただくことも大切な一

歩となる。今後もご理解いただくと共に、地域の一員として知っていただきたい。 

 

６．会議中に出されたご意見、及び質問等々（抜粋） 

保護者より 

Q.高齢になってからの生活は？ 

A.介護保険と連携しながら進めて行くが、介護保険の利用に繋がらない場合は、障がい福祉

サービスを提供、このままGHを利用していける。 

Q.県営住宅を利用してのホームの暮らし、地域性など含め暮らしはどうか？ 

A.（利用者）階段が大変なこともあるが、暮らしやすく、苦になることはない。休日は、近

所のスーパーに行けるし、スタバに行くこともでき、行動範囲は広がった。 

Ｑ.金銭管理をして頂けるのはありがたいが、管理に手順が多くあり支援者は大変ではないの

か？ 

Ａ.国の定める手順を参考に金銭管理を実施している。事故が生じないよう規定通りに管理し



ていきたい。 

 

民生委員 

Q.自分の近所や周辺でも勧誘などが目に付くようになっている。 

Ａ.ホームへの勧誘が目立つ。ホームでもできる限りの対応をし、トラブルを未然に防ぎた

い。 

 

行政 

Ｑ.ＧＨでの外出の支援は具体的にどんなことをされているのか？ 

Ａ.日常的な買い物はご本人で可能だが、スマホの契約、衣類の購入など、一人では判断が難

しい買い物には付き添うようにしている。ご本人から希望があれば付き添うようにしてい

る。本来であれば、地域の移動支援のサービスを利用したいが、社会資源が無い。 

 

 

７．ホーム見学 

 ご利用者ご家族Ｗ様、民生委員Ｍ様 千曲市障害福祉課Ｙ様 

 所長・内堀、サービス管理責任者・大嶋 

 CoCoホーム千曲⇒CoCo ホーム三本木を見学し、入居者や設備、支援体制の説明を行う。 

 

ホーム見学の感想 

・県営住宅を活用してのホームは、個室になっているが扉１枚で他の方の空間が見えてしまう

ので気になった。 

・居室は個性が現れていて、ご本人の部屋つくりがされていて良いと思った。 

・集団で生活する場ではあるが、個別対応している場面が見れて良いと思った。 

 

 


